% Bundesministerium
fur Erndhrung
und Landwirtschaft

Geschaftsreise Kroatien (Zagreb) und

Serbien (Belgrad) - Lebensmittel allgemein

23. Juni 2025 - 27. Juni 2025

Im Auftrag des Bundesministeriums fiir Erndhrung und Landwirtschaft (BMEL) organisiert die SBS
systems for business solutions GmbH in Zusammenarbeit mit SRMA Consulting und dem Verband Food -
Made in Germany e. V. diese Geschiftsreise zum Thema Lebensmittel allgemein nach Kroatien und
Serbien. Ziel der Geschiftsreise sind Geschaftsanbahnungen, Erfahrungsaustausch und
Kontaktvertiefung mit lokalen Unternehmen und Experten.

Kroatien und Serbien bieten deutschen Unternehmen
aufgrund ihrer strategischen Lage in Siidosteuropa
interessante Exportmoglichkeiten im
Lebensmittelsektor. Beide Lander sind stark auf
Importe angewiesen, da die lokale Produktion den
Bedarf nicht deckt. In Kroatien wachsen die
Lebensmittelimporte fiinfmal schneller als die
Exporte. 2023 beliefen sich die Fleischimporte auf
742 Millionen US-Dollar und die Milchimporte auf
459 Millionen US-Dollar. Obst, Gemiise, Fleisch und
Milchprodukte sowie verarbeitete Produkte stehen in
beiden Landern im Fokus. In Serbien sind die
wichtigsten Lieferanten im Lebensmittelsektor die
Lander der Europdischen Union, darunter
Deutschland. Der LEH-Umsatz auf dem serbischen
Markt liegt bei etwa 8 bis 9 Milliarden US-Dollar pro
Jahr.

Bildnachweis: iStock
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Leistungen fiir Sie als Teilnehmer

1.

Marktberatung: Bevor Sie sich anmelden erhalten Sie die Mdglichkeit einer kostenlosen
Erstberatung. Diese erleichtert Ihnen die Entscheidung, ob sich eine Teilnahme fiir Ihr Unternehmen
an der Geschéftsreise lohnt.

Marktstudien/Linderberichte: Fiir weitere Informationen nutzen Sie die Marktstudien und/oder
Landerberichte des BMEL zu Kroatien und Serbien unter
www.agrarexportfoerderung.de/marktstudien/kroatien

Eingangsbriefing: Es werden [hnen Informationen zur aktuellen politischen Situation in Kroatien
und Serbien, wirtschafts- und handelspolitische Inhalte sowie relevante landestypische Sitten und
Gebrduche zu Beginn der Geschiftsreise vermittelt.

Vortragsveranstaltung fiir deutsche Teilnehmer: Sie erhalten grundlegende Informationen zum
kroatischen und serbischen Markt fiir Lebensmittel von erfahrenen Experten mit praxisnahem
Know-how. Die fachbezogenen Themen dieser Vortrage werden mit allen deutschen Unternehmen
individuell nach verbindlicher Anmeldung abgestimmt.

Round Table: Im Rahmen eines Round Tables mit lokalen Unternehmen, Experten und anderen
Sachkundigen des Ziellandes erfolgt eine kurze Vorstellungsrunde der deutschen und ziellindischen
Teilnehmer. Im Anschluss findet ein Dialog statt.

Store Checks: Die SBS systems for business solutions GmbH organisiert in unterschiedlichen
Markten mit internationalem/deutschem Angebot Store Checks. Es werden unterschiedlichste
Einzelhandelsgeschifte mit verschiedenen Zielgruppen (z. B. Discounter, Supermarkte,
Delikatessengeschifte und dhnliches) besucht. Sie dienen der Uberpriifung der
Angebotsbedingungen fiir Ihre Produkte/Waren in bestimmten Verkaufsstellen von
Einzelhandelsunternehmen sowie der Informationsbeschaffung iiber die Wettbewerbssituation und
das Preisgeflige in Kroatien und Serbien.

Individuelle Geschiftsgespriche: Die Marktexperten der SBS systems for business solutions
GmbH wahlen in enger Absprache mit Ihnen mindestens vier passende Zielunternehmen in Kroatien
und Serbien aus. Der Auftragnehmer bereitet fiir Sie die individuellen Geschéftsgesprache mit
Unternehmen in Kroatien und Serbien vor. Die individuellen Geschéaftsgesprache finden am
zentralen Ort (Tagungshotel etc.) oder vor Ort am Unternehmenssitz der kroatischen und serbischen
Firmen statt. Dabei werden Sie von einem Mitarbeiter bzw. ggf. einem Dolmetscher individuell
begleitet und unterstiitzt.

Dolmetscherdienste: In nicht englischsprachigen Landern werden Ihnen Dolmetscherdienste u. a.
fiir die Geschéaftsgesprache kostenlos zur Verfiigung gestellt. Die Dolmetscherdienste weisen eine
hohe Qualitiat auf und deren Eignung wird durch die SBS systems for business solutions GmbH
versichert. Sofern Sie in einem englischsprachigen Land Dolmetscherdienste benétigen, konnen
Ihnen diese, sofern Sie hierfiir die Kosten selbst iibernehmen, zur Verfiigung gestellt werden.

Die Geschéftsreise wird im Rahmen des Forderprogrammes des BMEL angeboten, die die
Exportbemithungen der Unternehmen der Agrar- und Erndhrungswirtschaft mit Sitz in Deutschland
unterstiitzt. Zielgruppe sind vorwiegend kleine und mittelstdndische Unternehmen (KMU). Weitere
Informationen zum Férderprogramm des BMEL und zu weiteren Unternehmerreisen erhalten Sie unter
www.bmel.de/export; www.agrarexportfoerderung.de.

Die Bundesanstalt fiir Landwirtschaft und Erndhrung (BLE) koordiniert als Projekttragerin das
Forderprogramm des BMEL und unterstiitzt dessen Umsetzung mit vielfaltigen Dienstleistungen.
Nahere Informationen erhalten Sie unter www.ble.de/exportfoerderung.


http://www.agrarexportfoerderung.de/marktstudien/kroatien
http://www.bmel.de/export
https://www.agrarexportfoerderung.de/
http://www.ble.de/exportfoerderung
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Programm
Datum Programmpunkte (Programmanderungen vorbehalten)
ca. 4 Wochen vor Virtuelle Vortragsveranstaltung fiir deutsche Teilnehmer
Reisebeginn
Sonntag Individuelle Anreise nach Zagreb, Kroatien
22.06.2025
Montag vormittags
23.06.2025 Begrifung und Eingangsbriefing in Zagreb, Kroatien
nachmittags
Store Checks
Dienstag vormittags/mittags
24.06.2025 Round Table
nachmittags
Individuelle Geschéaftsgesprache
Mittwoch vormittags
25.06.2025 Weiterreise nach Belgrad, Serbien
mittags/nachmittags
BegriiBung und Eingangsbriefing in Belgrad
Store Checks
Donnerstag vormittags/mittags
26.06.2025 Round Table
nachmittags
Individuelle Geschéaftsgesprache
Freitag vormittags
27.06.2025 Individuelle Geschaftsgesprache

Mittags/nachmittags
Gemeinsames Abschlussgesprach mit Feedbackrunde und Verabschiedung

Individuelle Abreise (ggf. am Folgetag)
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Teilnahmekonditionen

—

!

!

Die Leistungen der SBS systems for business solutions GmbH und SRMA Consulting erhalten
Sie im Rahmen der Geschiftsreise als Forderung des BMEL kostenfrei. Ausgenommen von der
Forderung des BMEL sind dabei die Reise- und Transportkosten fiir die Teilnehmer und Kosten fiir
ggf. mitgebrachte Waren oder produktspezifische Leistungen (Lagerrdumlichkeiten, Kiihltheken,
Kocheinrichtungen etc.) sowie der Teilnehmerbeitrag.
Die Forderung erfolgt in Form einer sogenannten De-minimis-Beihilfe*. Um die Leistungen
kostenfrei in Anspruch nehmen zu kénnen, verpflichtet sich das Unternehmen, eine De-minimis-
Erklarung gegeniiber der zustdndigen SBS systems for business solutions GmbH abzugeben. In
Abhdangigkeit von der Gesamtteilnehmerzahl betrigt die De-minimis-Beihilfe fiir diese
Geschiftsreise ca. zwischen 2.642,00 Euro und 7.925,00 Euro je Unternehmen.
Wird keine De-minimis-Erklarung vorgelegt, kann die Férderung des BMEL nicht in Anspruch
genommen werden. Eine Teilnahme am Programm ist dennoch méglich, wenn der Teilnehmer sich
bereit erklart, den oben ausgewiesenen De-minimis-Betrag selbst zu zahlen. Eine entsprechende
Rechnung wird dann von der SBS systems for business solutions GmbH gestellt.
Fiir die Teilnahme an der Geschéftsreise wird nach Anmeldung ein Teilnehmerbeitrag (netto)
gestaffelt nach Unternehmensgrofie je teilnehmendem Unternehmen erhoben:
— 500 Euro fir Unternehmen mit weniger als 10 Mio. Euro Jahresumsatz und weniger als

50 Mitarbeitern,
— 750 Euro fir Unternehmen mit weniger als 50 Mio. Euro Jahresumsatz und weniger als

500 Mitarbeitern,
— 1.000 Euro fiir Unternehmen mit mehr als 50 Mio. Euro Jahresumsatz und 500 oder mehr

Mitarbeitern.
Der Teilnehmerbeitrag ist nach Anmeldung auf das Konto der SBS systems for business solutions
GmbH zu tiberweisen. Ihre Anmeldung zur Teilnahme ist mit Ihrer Unterschrift unter dem Vorbehalt
dieser Einzahlung verbindlich. Erst mit Bezahlung des Teilnehmerbeitrags entfallt der Vorbehalt.
Die SBS systems for business solutions GmbH und die BLE behalten sich eine Priifung der
Anmeldung vor.
Der Teilnehmer verpflichtet sich am gesamten Programm teilzunehmen.
Bis spatestens zum festgelegten Anmeldeschluss kann der Teilnehmer seine Anmeldung bei der BLE
kostenfrei widerrufen. Bei Riicktritt des Teilnehmers nach Anmeldeschluss wird der
Teilnehmerbeitrag einbehalten. Der Nicht-Antritt oder ein vorzeitiger Abbruch der Geschaftsreise,
ein verspatetes Eintreffen oder die Nicht-Teilnahme an einzelnen Programmpunkten fithrt zum
vollstdndigen Einbehalt des Teilnehmerbeitrags, es sei denn, der Teilnehmer hat dies nicht selbst zu
verschulden.
Bei Absage der Geschiftsreise durch das BMEL wird der Teilnehmerbeitrag an das Unternehmen
zuriickgezahlt.
Im Falle des Widerrufs der Anmeldung oder der Absage der Geschiftsreise (auch kurzfristig) hat das
Unternehmen die bis dahin gegebenenfalls entstandenen individuellen Kosten (Warentransport etc.)
selber zu tragen.

Weitere Hinweise

—

Der Teilnehmer verpflichtet sich an bis zu drei Befragungen zur Evaluierung der Geschaftsreise aktiv

mitzuwirken:

1. Befragung direkt im Anschluss an die Geschaftsreise (Abschlussgesprach und Online-Umfrage
per Umfragetool nach Einladung durch die BLE)

2. Zeitversetzte Befragung zu Unternehmenserfolgen, die auf die Teilnahme an der Geschéftsreise
zuriickzufiihren sind (Online-Umfrage mit einem Umfragetool nach Einladung durch die BLE
nach sechs Monaten)
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3. Befragung nach einem ldngeren Zeitraum zur nachhaltigen Evaluierung des BMEL-
Exportforderprogrammes durch einen eingesetzten Dienstleister.
— Die Geschéftsreise findet bei einer Mindestteilnehmerzahl von vier Unternehmen statt. Die
Teilnehmerzahl ist auf maximal zwolf Unternehmen begrenzt.
— Sollte die Geschiftsreise nicht mit physischer Anwesenheit in Kroatien und Serbien realisierbar sein,
behalten sich BMEL und BLE die alternative Durchfithrung der Geschéftsreise oder von Teilen
hiervon im virtuellen Format vor.

bmel.de ¥ ©
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*Erlauterung zur De-minimis-Beihilfe (Verordnung (EU) Nr. 2023/2831):

De-minimis-Beihilfe ist ein Begriff aus dem Wettbewerbsrecht der Européischen Union (EU).
Hierbei handelt es sich um eine Beihilfe, die einem Unternehmen gewéhrt wird und deren Betrag als
so geringfiigig anzusehen ist, dass eine Verzerrung des Wettbewerbs ausgeschlossen werden kann.
De-minimis-Beihilfen kénnen z. B. in Form von Zuschiissen, Biirgschaften oder zinsverbilligten
Darlehen gewahrt werden.

Die Unternehmerreise wird vom BMEL gefordert. Sie beinhaltet Zuwendungen fiir
unternehmensbezogene Leistungen, bei denen es sich um sog. De-minimis-Beihilfen handelt. Es
wird ein Geldbetrag berechnet, der mit der gewahrten Vergiinstigung (Teilnahme an einer
Unternehmerreise) gleichzusetzen ist.

Die Gesamtsumme aller erhaltenen De-minimis-Férderbetrige eines Unternehmens ist begrenzt, um
auszuschliefen, dass ein Unternehmen dadurch Wettbewerbsvorteile erhalt. Die Hohe des
Subventionswertes aller zuldssigen De-minimis-Beihilfen fiir ein Unternehmen ist auf

300.000,00 Euro innerhalb von drei Jahren begrenzt.

Bei der verbindlichen Anmeldung zu einer Unternehmerreise wird erfragt, ob und in welcher Héhe
das Unternehmen De-minimis-Beihilfen von staatlichen Stellen (Bsp. Bund, Land, Gemeinde,
offentliche Férderbanken) erhalten hat. Hiertiber stellt das Unternehmen eine De-minimis-
Erklarung aus. Danach wird gepriift, ob mit der neu hinzukommenden De-minimis-Beihilfe der
Hochstbetrag von 300.000,00 Euro in den vergangenen drei Jahren eingehalten wird.
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Kontakt

Bei Fragen zum kroatischen und serbischen Markt kontaktieren Sie bitte die SBS systems for business
solutions GmbH:

Frau Isabel Kotnyek

Telefon: +49 (0)30 814598141

E-Mail: i.kotnyek@sbs-business.com

Anmeldung

Anmeldeschluss ist der 31. Mirz 2025.

Name, Vorname

Unternehmen

Strafse/Nr./PLZ/Ort

Telefon/E-Mail

Ich bin/Wir sind ein kleines Unternehmen (Unternehmen mit weniger als 10 Mio. €
Jahresumsatz und weniger als 50 Mitarbeitern).

Ich bin/Wir sind ein mittleres Unternehmen (Unternehmen mit weniger als 50 Mio. €
Jahresumsatz und weniger als 500 Mitarbeitern).

Ich bin /Wir sind ein grof3es Unternehmen (Unternehmen mit mehr als 50 Mio. € Jahresumsatz
und 500 oder mehr Mitarbeitern).

Anmeldung

Hiermit melde ich mich verbindlich fiir die Teilnahme an der oben genannten Geschéftsreise an. Die
Kosten fiir Transport fiir ggf. ins Zielland importierte Waren oder sonstige individuell anfallende Kosten
trage ich selbst.

Ich bestdtige hiermit, dass ich alle oben stehenden Hinweise sowie Teilnahmekonditionen zu den
Geschiftsreisen akzeptiere.

Datenschutzerkldrung

Informationspflichten bei der Erhebung von personenbezogenen Daten nach Artikel 13 der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) im Rahmen der Auflenwirtschaftsférderung des
Bundesministeriums fiir Erndhrung und Landwirtschaft (BMEL) durch das Referat 511 der
Bundesanstalt fiir Landwirtschaft und Erndhrung (BLE).

bmel.de ¥ ©
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Kontaktdaten

der Verantwortlichen

Bundesanstalt fiir Landwirtschaft und Erndhrung
Referat 511 - Exportforderung

Deichmanns Aue 29

53179 Bonn

des/der behdrdlichen Datenschutzbeauftragten

Kontakt zum/zur behdrdlichen Datenschutzbeauftragten der BLE erhalten Sie unter folgender
E-Mail-Adresse datenschutz@ble.de bzw. folgender Telefonnummer +49 (0)228 6845-3340

Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Die BLE verarbeitet bei der Wahrnehmung der ihr iibertragenen Aufgabe der
Auflenwirtschaftsforderung personenbezogene Daten von deutschen Teilnehmern, die sich fiir
Unternehmerreisen (Geschéftsreisen) des BMEL angemeldet haben. Die personenbezogenen Daten
(einschlieflich personenbezogener Fotografien) werden auf Grundlage des Programmes des BMEL
zur Férderung der Exportaktivitidten der deutschen Agrar- und Erndhrungswirtschaft verarbeitet.
Die Daten werden nur im Rahmen der AufRenwirtschaftsférderung des BMEL genutzt. Die
personenbezogenen Daten (einschliefilich personenbezogener Fotografien) werden auch zur
offentlichen Berichterstattung iiber den Verlauf und die Ergebnisse von Veranstaltungen, an denen
der Teilnehmer teilgenommen hat, verarbeitet.

Empfinger oder Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten

Die personenbezogenen Daten werden in der BLE verarbeitet. Zudem werden die
personenbezogenen Daten an den Dienstleister, der mit der Organisation, Durchfiihrung und
Nachbetreuung der Unternehmerreise beauftragt ist, weitergegeben.

Speicherdauer
Wir speichern die uns von Thnen tibermittelten personenbezogenen Daten fiir die Dauer des
Exportférderprogrammes des BMEL bzw. bis zu einem erfolgten Widerruf der Verarbeitung.

Betroffenenrechte

— Auskunftsrecht nach Artikel 15 DSGVO und § 34 BDSG

— Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO

Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO und § 35 BDSG

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO und § 35 BDSG
Recht auf Datentibertragbarkeit nach Artikel 20 DSGVO

Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO und § 36 BDSG.

Ll

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

Es besteht ein Beschwerderecht bei dem

Bundesbeauftragten fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Graurheindorfer Str. 153

53117 Bonn.

Notwendigkeit der Verarbeitung und Weitergabe der personenbezogenen Daten

Ohne die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten bei der Anmeldung fiir die
Unternehmerreise und die Weitergabe an den jeweiligen Dienstleister, kann die Reise weder
organisiert noch durchgefiihrt werden.
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8. Einwilligungserklarung gemaf} Artikel 7 DSGVO
Ich willige ein, dass meine personenbezogenen Daten zu den oben genannten Zwecken verarbeitet
und weitergegeben werden. Ich habe zur Kenntnis genommen, dass ich diese Einwilligung jederzeit
gegeniiber Referat 511 der BLE widerrufen kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
Rechtmifligkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
bertiihrt

9. Einwilligungserkliarung gemaf} Artikel 49 DSGVO
Im Rahmen der Exportférderung werden auch Unternehmerreisen in Nicht-EU-Lander
durchgefiihrt, so dass moglicherweise Daten in ein Land iibermittelt werden, fiir das kein
Angemessenheitsbeschluss nach Artikel 45 Absatz 3 DSGVO oder geeignete Garantien nach Artikel
46 DSGVO vorliegen. Ich willige ein, dass meine personenbezogenen Daten zu den oben genannten
Zwecken verarbeitet und weitergegeben werden. Ich habe zur Kenntnis genommen, dass ich diese
Einwilligung jederzeit gegeniiber Referat 511 der BLE widerrufen kann. Durch den Widerruf der
Einwilligung wird die Rechtmafiigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht beriihrt.

Ort, Datum Unterschrift

Senden Sie lhre Anmeldung bitte an:
Bundesanstalt fiir Landwirtschaft und Erndhrung
Referat 511 (Exportférderung)

Deichmanns Aue 29

53179 Bonn

E-Mail: exportfoerderung@ble.de

Vielen Dank. Wir werden Sie in Kiirze zur Kldrung der Details kontaktieren.

bmel.de ¥
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